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Arc Re-Entry Guide

Resumen

Arc Re-Entry es un conjunto de herramientas para respaldar un retorno seguro y
confiable al trabajo, la escuela y a espacios de diversion. Re-Entry se basa en las
categorias de rendimiento de mucho tiempo en Arc con nuevas capacidades para
evaluar la gestion de las instalaciones, evaluar la experiencia de los ocupantes y medir
la calidad interior. Con Arc Re-Entry:

1) Cualquier proyecto puede recopilar, gestionar y puntualizar informacion
relacionada con enfermedades infecciosas de acuerdo a la gestion de las
instalaciones, relacionada con la experiencia de los ocupantes y la calidad del
aire interior.

2) Los suscriptores de Arc Essential pueden analizar el desempeno y crear informes
personalizados para proyectos y portafolios de edificaciones.

De acuerdo con la mision ampliada de Arc, estas herramientas se pueden usar para
crear una retroalimentacion especifica entre la intencion de gestion y los resultados del
mundo real. Como siempre, Arc usard esta informacion para reconocer el liderazgo y
celebrar alas personas y organizaciones entregando un desempeno superior en el
mundo real.

Arc Re-Entry:

e Apoya la evaluacion iterativa de la administracion de la instalacion y la
experiencia del ocupante - no la salud de los ocupantes individuales o riesgo
de infeccion.

e Agrega e interpreta la informacion reportada por los gerentes de las
instalaciones y ocupantes - La informacidon proporcionada es tan Util como la
calidad de la los datos de entfrada y la literatura cientifica subyacente
utilizada para interpretarla.

e Los datos estdn sujetos a pruebas de calidad automatizados - no revision de
documentos.

Cita recomendada: Pyke, C.R. (2020) Guide to Arc Re-Entry. ArcSkoru, LLC, Washington, DC, 28 pages.
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Inicio rapido
Primeros pasos con Arc Re-Entry es facil:

1. Inicie sesidn en Arc, acceder a un proyecto existente o crear uno nuevo. Los
usuarios deben tener una cuenta de usuario del sitio LEED Online o
USGBC.org. Los nuevos usuarios pueden crear uno gratis.

2. Después de iniciar sesion, seleccione un proyecto y busque la pestana
Liderazgo (Leadership tab) en el lado izquierdo. Seleccione la categoria
Re-Entry. La pestana ofrece tres opciones:

a. Enviar encuesta del administrador de instalaciones
b. Enviar encuesta de observacion de ocupantes
c. Agregar datos IAQ (Calidad del Aire Interior)

3. Después de enviar las encuestas o agregar datos, puede revisar la
informacién sobre cada categoria en la seccion Medidores y encuesta
(Meters & Survey). Cada componente tiene datos, detalles, y una pestana
de Documentacioén. Las pestanas de Detalles proporcionan un resumen de las
respuestas, y grdficos para ver el rendimiento a lo largo del tiempo.

Si necesita ayuda, por favor acercarse al equipo de Arc _en busca de ayuda.



https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.arcskoru.com/re-entry
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.arcskoru.com/
https://www.usgbc.org/registration/create-user
http://contact@arcskoru.com/

Intfroduccion

La pandemia del COVID-19 ha tenido un impacto radical en la industria inmobiliaria
mundial. Muchas autoridades e investigadores académicos predijeron una pandemia
global y describieron sus posibles consecuencias. Sin embargo, seguia siendo dificil
imaginar plenamente el alcance de su impacto en nuestra vida cotidiana. Ha
cambiado muchos aspectos de coémo las personas viven, trabajan y se

divierten. Después de meses de encierros y cuarentenas, muchas comunidades estdn
Listas para intentar establecer una nueva normalidad. Esto significa regresar a lugares
de frabajo, escuelas y lugares de recreacion, congregacion publica y culto.

Hemos aprendido mucho sobre cédmo mantenernos seguros durante este reingreso, lo
suficiente como para saber que requerird un esfuerzo reflexivo, coordinado y
sostenido. Cerca de una vacuna, no existe una bala mdgica o tecnologia Unica que
nos mantenga a salvo a todos. Mds bien, debemos crear una "defensa en
profundidad" en capas para romper la cadena de infeccidn. Esta significa mantener a
las personas separadas, limpiar y desinfectar superficies y espacios, circulando y
filtrando aire, y mucho mds.

La buena noticia es que solo necesitamos una ruptura en la cadena de infeccion para
detener la propagaciéon de la enfermedad. La mala noficia es que necesitamos crear
esas rupturas todo el tiempo, en todas partes. Este es un desafio para los profesionales
que disenan, construyen y operan nuestro entorno construido. Somos muy buenos en la
creacion de proyectos excepcionales que, a veces, ofrecen un desempeno
excepcional. Sin embargo, no somos tan buenos para ofrecer resultados consistentes
de rendimiento en todas partes, todo el tiempo. Esto refleja la realidad de la gestion de
edificios y lugares. Estos son sistemas complejos de ingenieria, a menudo Unicos en
diseno, y sujetos a todo tipo de condiciones de operacién y comportamiento de los
ocupantes.

Si bien no podemos esperar ser perfectos, podemos crear sistemas para proporcionar
situaciones concientizacion, ofrecer transparencia a las partes interesadas y utilizar la
informaciéon para mejorar el rendimiento a lo largo del fiempo. Esta es nuestra
aspiracion para Arc Re-Entry: un conjunto de herramientas que ayudan a los gerentes
de instalaciones y portafolios a organizar y comunicar sus planes de control de
infecciones y que aprendan de las observaciones de los ocupantes y de la calidad
medida del aire interior.



Nos imaginamos que estas herramientas se usardn repetidamente para mejorar el
rendimiento con el tiempo a medida que aprendemos mds sobre lo que funciona para
controlar la propagacion de enfermedades infecciosas.

Arc Re-Entry proporciona herramientas para una maratén, no un sprint. Para ese fin, hemos
trabajado para Comenzar rdpidamente con caracteristicas simples y prdcticas que
creemos que pueden proporcionar valor en el tiempo. También estamos comprometidos a
mejorar estas herramientas en los proximos meses, alcanzar los retos importantes de este
momento y ayddanos a reingresar a los lugares donde vivimos, trabajos y nos divertimos de
forma segura confiable.

Del rendimiento a la reingreso

Arc mide y puntUa el rendimiento operativo de espacios, edificios y lugares.

Las puntuaciones de Arc distinguen a los lideres y ayudan a que la medicion del
rendimiento en el mundo real sea una parte ubicua de la prdctica de la construcciéon
sostenible.

La puntuacion rendimiento del Arc proporciona una combinacion ponderada de la
informacién de cada cinco
categorias, que incluyen:

Energia y emisiones
Agua

Residuos

Transporte
Experiencia humana

El puntaje de desempeno de Arc facilita el alcance hacia la certificacion LEED para
Operaciones y Mantenimiento v4.1 y para la Recertificacién LEED.

La categoria de Experiencia Humana en Arc recoge y anota la informacién en dos
subcategorias ponderadas equitativamente:

e Safisfaccion percibida del ocupante
e Calidad del aire interior medida, incluyendo emisiones de CO2y TVOC


https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.usgbc.org/leed/v41
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.usgbc.org/leed/v41
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.usgbc.org/resources/recertification-guidance-leed-buildings

Arc Re-Entry se expande y adapta herramientas y métricas en Arc para apoyar

el manejo de transmisiéon de enfermedades infecciosas'. Arc Re-Entry puede
complementar el sistema de certificacion para edificios existentes o ser utilizado como
una herramienta independiente.

Policies &

Figure 1. llustracion de los
Procedures

componentes de apoyo
en Arc Re-Ingreso,
incluyendo la recoleccion
de datos para la gestion
de instalaciones, politicas y
procedimientos,
observaciones de los
ocupantes y medidas de
calidad del aire interior.

Occupant

—
Observations s s
Re-Entry 126 Park Avenue
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Figure 2. Arc Re-Entry puede proporcionar un punto de partida para los sistemas de certificacion en salud y de
edificios sostenibles, incluyendo WELL Health-Safety Rating y LEED v4.1 O + M.
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Arc Re-Entry aprovecha las capacidades existentes en Arc, incluida la  encuesta de
satisfaccion de ocupacion y requisitos para medir la calidad del aire en los espacios
interiores que por largo tiempo se han registrado en Arc. Estas son complementadas

' Arc Re-Entry se centra en el fratamiento de enfermedades infecciosas, especificamente COVID-19.
La recomendacion de la administracion seria significativamente diferente para otros aspectos de la salud

y bienestar. Recursos relevantes para otras cuestiones incluyen el nternational WELL Building Institute, el
Green Heath Partnership, y la literatura revisada por pares (por ejemplo,_ Worden et al, 2020)


https://www.wellcertified.com/
https://www.greenhealthpartnership.org/
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360132319307620

ahora por dos nuevas encuestas y un conjunto ampliado de métricas de la calidad del
aire interior.

Ademds, Arc Re-Entry permite a los gerentes documentar y compartir conexiones con
publico relevante de las autoridades sanitarias. Esto lo hace mdas facil de explicar
porqué los gerentes de operacién han seleccionado un determinado conjunto de
estrategias de control de infecciones.

s
=

@

Figura 3. Los datos de reingreso en Arc se infroducen en una

Meters & Surveys i3 Re-Entry nueva categoria en la pestana Metricas y encuestas.
Facility Management
Medels Survey
Lansersilp Sogugant S A su vez, Arc Re-Enfry ayuda a los gerentes a
Performance Relative Humidity evaluar como los ocupantes experimentan
Sl Carbon Dioxide su estrategias de manejo y cémo pueden
Re-Entry Tatal Velatile Organi. reflejarse en la medicidon de la calidad del aire
LEED Cartifications PM1.0 interior. Esto proporciona la base para una
s PM25 refroalimentacion especifica duplicable entre
PM10 la intencion de la administracion y resultados

Manage b

medidos.

Los nuevos componentes infroducidos con Arc Re-Entry incluyen:

Nueva encuesta de la gestion de instalaciones: La nueva encuesta para el
administrador de la gestion de instalacién solicita informacion sobre politicas y
procedimientos de control de infecciones y alineaciéon con autoridades
pertinentes (p. ej., la Organizacién Mundial de la Salud, etc.)

Las nuevas encuestas para las observaciones de los ocupantes: Las nuevas
encuestas de observacion de los ocupantes incluye las preguntas de siempre en
Arc sobre la satisfaccion de los ocupantes, asi como nuevas oportunidades
para compartir experiencias con caracteristicas relacionadas con el control de
enfermedades, como senalizaciéon o acceso a productos desinfectantes.

Las nuevas métricas de calidad del aire interior: Las nuevas métricas de calidad
del aire interior amplian el conjunto existente de mediciones de Arc y los
cambios en las interpretaciones para alinearse con objetivos de control de
enfermedades. Esto significa que las emisiones de CO2 y TVOC se encuentran
tanto en categoria de experiencia humana de siempre, asi como en

Re-Entry. Sin embargo, las métricas han cambiado de concentfraciones de
contaminantes a la fracciéon de tiempo por encima de un umbral. Ademds, la
nueva seccidn solicita informacion sobre humedad relativa y material
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particulado; aspectos de la calidad del aire vinculados a la transmision de la
enfermedad o susceptibilidad. Todos estos factores IAQ se pueden medir
con instrumentos portatiles o redes de sensores (p. €]., Socios de Arc arbnco y

Qlear).

Todo en conjunto, los nuevos elementos de Re-Entry incluyen 120 variables, que
incluyen respuestas simples de opcidn binaria, medidas y documentacion de apoyo.
La informacion sobre cada variable estd disponible a través de hojas de cdlculo para
Medidores de Re-Entry de Arc .

Figura 4. Arc Re-Entry apoya la evaluacién repetitiva
Plans & de estrategias de control de infecciones, los
Policies elementos en negrita se abordan explicitamente en
la herramienta. Los elementos grises de
Implementacion y Andilisis, se realizan fuera de la

i : herramienta.
Analysis q r 4 Implementation

Re-Entry
Measured Occupant
IAG Experience

Andlisis iterativo

El proceso de reingreso en Arc no es una evaluaciéon "Unica”. Arc Re-Entry estd
disenado para ser una evaluacion iterativa y exnaustiva de las prdacticas de control de
infecciones. Estd disenado para Proporcionar transparencia sobre la intencion de
gestion y apoyar una comparacion entre intenciones y experiencias de los ocupantes
y resultados medidos. Fundamentalmente, el poder de la herramienta estd en su uso
repetido. Esto significa que no tiene un punto final o un detenimiento de uso

definido. Por el contrario, debe usarse siempre que sea necesario para mejorar la
gestion y generar confianza para el reingreso y las operaciones de las edificaciones en
Curso.


https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://arcskoru.com/arc-integration-partners
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://us.arbnco.com/arc-integration/
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://qlear.io/
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://docs.google.com/spreadsheets/d/15Yabk2nqQT1ohJIy4E832YJSDGcDwcRcEAWUYcRK3kg/edit%3Fusp%3Dsharing

Comprension del Puntaje de reingreso

Arc utiliza los _puntajes para interpretar e integrar las mediciones de rendimiento . La
calificacién en Arc de energia, agua y residuos se comparan con un conjunto de
referencias. Los puntajes de Arc para el transporte y la experiencia humana se basan
en funciones matemdaticas. Ninguno de estos enfoques son apropiados para interpretar
la informacidn relacionada con el Reingreso. No existen puntos de referencia y las
investigaciones para establecer pautas cuantitativas aun es preliminar y, en algunos
casos, conflictivos. Sin embargo, todavia es necesario agregar e

interpretar informacion para gerentes de instalaciones y partes interesadas. En
consecuencia, Arc calcula un Puntaje comprensivo de Reingreso ('puntaje Comp").

El puntaje Comp. es una medida de 0 a 100% de la fraccion de respuestas positivas
comparadas al niUmero total de posibles respuestas positivas. El puntaje de
compensacion es un promedio de fres componentes: gestion de instalaciones,
observaciones de ocupantes y calidad del aire interior. Los puntajes de Comp. deben
interpretarse como un indicador simple del nUmero de acciones implementadas y auto
informadas por la edificacién y al alcance del ocupante o los datos de las mediciones
de calidad interior que describen las condiciones en una edificacion:

e Comp Puntuacion = 0: La edificacion no reporta practicas ni procedimientos de
control de enfermedades, los ocupantes no observan uniformemente
caracteristicas de control de enfermedades, y no se recopilan datos sobre la
calidad del aire interior.

e Comp Puntuacion = 100: La edificacion informa sobre todas las prdcticas y
procedimientos de control de enfermedades solicitadas. Los gerentes de las
edificaciones proporcionan documentaciéon de respaldo para cada
elemento Los ocupantes observan uniformemente las caracteristicas de conftrol
de enfermedades. La informaciéon de calidad del aire interior se recopila
constantemente en toda la edificacion.

Los puntajes Comp. entre 0y 100 indican una proporcién simple del potencial de
respuestas afirmativas. No hay ponderacion mds alld de las proporciones iguales
asignadas por la gestion de la edificacion , las observaciones de los ocupantes y la
calidad del aire interior.

Nota: Arc no puede verificar de manera independiente la aplicabilidad de las

respuestas en este momento y los usuarios deben tener esto en cuenta al evaluar las
puntuaciones de Comp. Organizaciones Terceras Indepedientes, incluyendo el
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https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.arcskoru.com/why-arc-scores

International WELL Building Institute y RESET pueden proporcionar la verificacion por

terceros, como auditorias de datos in situ.

También es importante tener en cuenta que las Puntuaciones Comp no son un un
indicador directo de la salud o el riesgo de transmision de enfermedades. Son
exactamente lo que el nombre implica, un indicador de la comprension relativa de las
prdcticas de la gestidon del inmueble, de las observaciones de los ocupantes y de las
mediciones de calidad del aire interior.

Con el tiempo, puede ser posible usar el puntaje Comp en las investigaciones para
evaluar la efectividad en la transmision de enfermedades de las diferentes
combinaciones de manejo de edificaciones. Sin embargo, esto serd necesariamente
un andlisis retrospectivo, posible solo después de que el reingreso haya tenido lugar (p.
€j., si el puntaje de Comp mas alto resulta en un menor riesgo de infecciodn). No

es posible realizar este tipo de andlisis hasta que las personas hayan regresado a
diferentes tipos de espacios, y tengamos una distribucidon de respuestas (es decir,
algunos han recibido o no han recibido enfermos). Hasta entonces, podemos intentar
implementar consistentemente las mejores prdcticas y medir los resultados.

Gestion de Edificaciones

Los administradores de las edificaciones no pueden detener la propagacion de
enfermedades infecciosas por si solos. Ellos desempenan un papel importante en la
creacion de condiciones que puedan reducir la tasa o la probabilidad de transmision
de enfermedades. Podrdn realizar intervenciones en la gestion para romper la cadena
de infeccion. Esto significa limitar el ingreso de ocupantes portadores de virus,
reduciendo la probabilidad de propagacion a través del aire y en superficies, y
facilitando el uso de barreras y equipo de proteccion personal para evitar la
exposicion.

Arc Re-Entry utiliza una encuesta para preguntarle a los gerentes de las edificaciones
sobre:

1. Politicas y procedimientos de control de infecciones.

2. Autoridades utilizadas para informar o alinear las politicas y procedimientos de
la edificacion.
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3. Elementos especificos incluidos en las politicas y procedimientos de la
edificacion.

Cada elemento incluye una pregunta de si o no y la oportunidad de brindar
informacién de apoyo como un hipervinculo o archivo. La encuesta de gerentes de
edificaciones les pide que identifiquen una serie de estrategias especificas
recomendadas por algunas autoridades, incluyendo:

e Politica o procedimientos de control de infecciones (Infection control policy or
procedure): Se trata de un plan escrito aplicable al esfuerzo de las instalaciones
para reducir la propagacion de enfermedades infecciosas (por ejemplo, los
rectores Hines Return to Occupancy Plan o de la BXP Heath Security Plan).

e Alineacion con las autoridades de salud publica ( Aligment with public heath
authorities): Esta pregunta documenta o referencia la alineacion con la
orientacion publicada del gobierno, la academia o de fuentes de
organizaciones sin fines de lucro, tales como: Centros de Control de
Enfermedades Guia provisional para los negocios Los empleadores y respuesta
a la enfermedad de Coronavirus 2019 , ASHRAE Orientacion para Operaciones
de construccién durante la pandemia COVID-19, BOMA Regresar de nuevo
al trabajo: preparacion de edificios para reingreso, USGBC LEED seguridad es lo
primero: volver a introducir su Area de trabajo de créditos piloto , o Valoracién
de Salud-Sequridad WELL de IWBI . La alineacion es interpretada como la
infencién de la gestidon del edificio para reflejar sustancialmente aspectos
mafteriales de la autoridad referenciada.

e Comunicaciones y senalizacion (Communication and Signage): Esta pregunta
se refiere a la senalizaciéon y otras comunicaciones destinadas a informar sobre
como reducir la fransmision de enfermedades, como consejos respecto al
lavado de manos o distanciamiento social.

e Limpieza y desinfeccion ( Cleaning and Desinfection): Esta pregunta se refiere a
la accién de limpiar y desinfectar espacios para reducir la transmision de la
enfermedad, tal como seguir la guia LEED Seguridad primero: limpie y desinfecte

SU espacio .

e Deteccion en los ocupantes (Occupant screening): Esta pregunta se refiere a las
directrices, procedimientos o prdcticas destinadas a evitar que personas
portadoras de enfermedades ingresen a las instalaciones. Esto puede tomar la
forma de controles de salud, pruebas de temperatura u otras medidas, como
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recomendaciones del Centro para el Confrol de Enfermedades de U.S.
COVID-19 Informacién del empleador para los edificios de oficinas.

Licencia remunerada por enfermedad (Paid sick leave): Esta pregunta se refiere
a posibles incentivos o desincentivos para el personal de gestion de las
edificaciones y los contratistas que trabajan mientras estan enfermos. Se ha
demostrado que la incapacidad remunerada por enfermedad reduce la
probabilidad de trabajar mientras estd enfermo y a su vez, reduce la difusidn de
la enfermedad (ver Castrucci y Auerbach (2002) en Asuntos de la Salud ).

Distanciamiento Social: Esta pregunta se refiere a las intervenciones para
promover el desarrollo del distanciamiento social, incluyendo barreras fisicas,
asientos, diseno de estaciones de trabajo y ofras estrategias. La orientacion
relevante varia segun el tipo de edificacion, como el Departamento Digital,
Cultural, de Medios y Deporte del Reino Unido, Orientacién para proveedores
de instalaciones al aire libre en el retorno gradual de deporte v la recreacion en
Inglaterra (Junio 2020).

La ventilacion y suminisiro de aire exterior (Ventilation and outdoor air

supply): Algunas autoridades han recomendado aumentar las tasas de
ventilacion y el suministro de aire exterior. Estrategias para aumentar el suministro
de aire exterior varia y podrian interpretarse como un aumento del suministro
diario. a través de las operaciones 24/7 o aumentando el flujo de aire
promedio. Algunas instalaciones también pueden aumentar el suministro de aire
fresco al fomentar el uso de Ventanas operables. Si se seleccionag, la
documentaciéon de respaldo debe explicar estrategias especificas aplicadas a
esta instalacion. La investigacion relevante incluye hallazgos tales como Li et

al. (2020) vy la orientacion como ASHRAE de Position Document on infectious
Aerosols y el Estdndar de RESET (por ejemplo, requisitos de rastreo en tiempo
real).

Filtracion del aire (Air filtration): Algunas autoridades han recomendado la
mejora de la filfracién de aire por HVAC para eliminar particulas mds
pequenas. En algunas circunstancias, esto puede reducir la trasmision de la
enfermedad. La orientacion varia segun el tipo y el nivel de filtracion
recomendados. Si es seleccionado, la documentacion de respaldo debe
explicar el fipo de filtracion utilizada por la edificacion y la informacion
contextual relativa sobre el diseno u operaciones del HVAC. Investigaciones
pertinentes incluye Bolashikov y Melikov (2009) v la orientacion incluye CIBSE
Orientacion sobre la ventilacién durante la COVID-19 y la Asociacién Nacional
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de Filtracion de Aire. Los proyectos pueden considerar las guias RESET Core &

Shell (Nucleo & envolvente o Interiores Comerciales para la medicion y gestion
de particulas de aire en interiores y exteriores).

Operaciones de Ascensores (Elevator Operations): Algunas autoridades han
identificado los ascensores como una zona potencial de alto riesgo. En
consecuencia, han brindado orientaciéon para la densidad de pasajeros, espera
y limpieza. La investigacion relevante incluye Kandel et al (2014) y Precauciones
COVID-192 para unidades multiples de edificios residenciales (2020) publicados
por el Centro de Colaboracién Nacional Canadiense para la Salud Ambiental.

Sistemas de agua potable (Potable water systems): Algunas autoridades han
hecho hincapié en la necesidad de abordar las enfermedades tfransmitidas por
el aguaq, asociadas con el agua estancada durante el reingreso a las
edificaciones después de periodos desocupados (p. €., Legionella). El alcance
potencial de este problema refleja las condiciones de operaciéon especificas de
la edificacion y el diseno del sistema mecdnico. Si se selecciona, la
documentacién debe describir prdcticas especificas en el contexto de sistemas
o circunstancias de las edificaciones. La orientacion relevante incluye la
orientacion del Centro de EE. UU. para el Control de enfermedades Orientacion
para redbrir edificios después de un cierre prolongado o Operacién reducida,
la guia del Departamento de Salud del Estado de Washington COVID-19 Guia
para la Legionella y Cierre del Sistema de agua del Edificio y de LEED el Crédito
piloto de seguridad primero: Puesta en servicio del sistema de agua del edificio.
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Haciendo referencia a LEED, WELL y RESET

Los gerentes de edificaciones y lugares pueden optar por utilizar elementos del
sistema de certificacién LEED o WELL para informar sus politicas y

procedimientos. Pueden hacer referencia a sistemas de certificacion o créditos
individuales como autoridades. Esto refleja que estos créditos se basan en

una interpretacion de investigacion y orientacion subyacentes. Esto los convierte en
herramientas prdcticas para guiar la gestion de las edificaciones. Los ejemplos de
autoridades relevantes incluyen:

e EE.UU. Green Building Council: créditos LEED, incluyendo seguridad es o
primero: volver a intfroducir su Espacio de trabagjo vy la seguridad es o primero:
Limpieza y desinfeccion de su espacio

e International WELL Building Institute: Estrategias de referenciadas en la proxima
WELL Health-Safety Rating.

e RESET: Estrategias relacionadas con la medicion y gestion de la calidad del
aire en interiores y al aire libre RESET Air Standard 2.0.

Estos y ofros sistemas de certificacion brindan orientacidén oportuna a los gerentes de
edificaciones y a sus ocupantes basadas en las mejores prdacticas.

Ejemplo de respuesta de la gestion de edificaciones
La administracién de una edificacién podria responder a la encuesta con lo siguiente:

e :Se tiene una politica o procedimiento para el control de infecciones 2
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Section2.pdf

e Estd la politica o procedimiento alineados con uno o mds autoridades?
o Si, archivos subidos: Guia del Centro para el Control de Enfermedades de
U.S., LEED Seguridad Primero: Crédito Piloto Re-Ingreso a su espacio de

trabagjo

e ;la politica o procedimientos incluyen estrategias especificas para Senalizacion
y Comunicacion de Control e Enfermedades
o Si, archivos subidos: 23_Main_St_signage_photo.jpg
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Limpiar y desinfectar para gestionar la transmisiéon de enfermedades
o Si, hipervinculo: LEED La seguridad es lo primero: limpiar y desinfectar su

espacio

Deteccidon de ocupantes
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_occupant_screening_policy.pdf

Licencia remunerada por enfermedad para el personal y los contratistas
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_employee_policy.pdf

Distanciamiento Social (por ejemplo, senales en el piso, barreras)?
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Section1.pdf

Suministro de aire exterior
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Section2.pdf

Tasas de ventilacion
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Section3.pdf

Filtracion HVAC
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Section4.pdf

Gestion en Ascensores (por ejemplo, la limitacidon de ocupacion, limpieza
dirigida)

o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Section5.pdf
Gestion de los sistemas de agua potable para reducir las enfermedades

transmitidas por particulas en el agua, como la legionella?
o Si, archivos subidos: 123_Main_St_Infection_Control_Plan_Sectioné.pdf

Ejemplos de Autoridades Relevantes de Salud Publica

Los gerentes de las edificaciones pueden ser requeridos o elegir alinear sus prdacticas
de conftrol de infecciones con cualquier cantidad de autoridades. Esto puede incluir
agencias gubernamentales, instituciones académicas u organizaciones no
gubernamentales.

En este momento, la combinacion especifica es probable que la aplicacion
combinada varié segun la ubicacion, el tipo de edificacién y designaciones especiales

16


https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.usgbc.org/credits/safety-first-137-v4.1%3Freturn%3D/credits/Existing%2520Buildings/v4.1
https://translate.google.com/translate?hl=es&prev=_t&sl=en&tl=es&u=https://www.usgbc.org/credits/safety-first-137-v4.1%3Freturn%3D/credits/Existing%2520Buildings/v4.1

(p. €]., actividades esenciales versus actividades no esenciales). Esto significa que Arc
no puede recomendar un conjunto especifico de autoridades para cualquier
edificacion dada. Mantendrd ejemplos de autoridades y cuando sea posible,
compartird listas de autoridades informadas por usuarios de la guia Re-Entry.

Los ejemplos de autoridades a las que pueden hacer referencia los gerentes de las
edificaciones incluyen:

e 5 formas de optimizar los edificios para la prevencion COVID-19 (Centro para
Disenos Activos ) [enlace]

e Lista de desinfectantes COVID-19 (Agencia de Proteccion Ambiental de EE. UU.)
[enlace]

e Documento de posicion sobre enfermedades infecciosas tfransmitidas por el aire
(ASHRAE) [enlace]

e COrientacién provisional para empresas y empleadores para planificar y
responder a Enfermedad Coronavirus 2019 (Centro para el Control de
Enfermedades - CDC) [enlace]

e Preparando su lugar de trabajo para COVID-19 (Organizacion Mundial de la
Salud) [enlace]

Centro de recursos de coronavirus (BOMA International) [enlace]

Coronavirus Recursos (BOMA Canadd) [enlace]

Documento de orientacién REHVA COVID-19, 3 de abril de 2020 (Asociacion

Federal Europea de calefaccién, ventilacion y aire acondicionado) [enlace]
e Coronavirus (COVID-19) Consejos (CIBSE) [enlace]

Nota: Esta guia en desarrollo contiene varias fuentes, incluyendo instituciones
académicas, asociaciones comerciales y de gobierno. Por el momento, estos recursos
pueden serincompletos y, a veces, confradictorios. Estas referencias necesariamente
evolucionardn rdpidamente en el mes que viene.

Arc puede entregar estas encuestas y rastrear las respuestas dentro de un periodo de
tiempo especifico. Los usuarios puede seleccionar el intervalo en que necesiten se
repitan las encuestas. La recomendacion predeterminada es mensual o al producirse
un cambio significativo en las operaciones.

Estos nuevos medidores estdn disponibles como puntos finales de APl para los socios de
Arc. Revisar la Guia de integracién de Arc para obfener mas informacion.
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Comprension del Puntaje de Gestion de Edificaciones

Arc generard un puntaje comprensivo de la gestion de edificaciones ("puntaje
comp"). La puntuacion de Comp. reflejard una medida de 0 a 100% de la fraccién de
respuestas positivas en comparacion con el nUmero total de posibles respuestas
positivas.

El componente de gestion de edificaciones tiene 28 elementos de datos, incluidas
respuestas de si 0 no y oportunidades para proporcionar un enlace o archivo de
apoyo.

Una puntuacion de compensacion de gestion de las edificaciones del 100% indica que
el gerente de la instalacion proporciond una respuesta afirmativa para cada
pregunta, junto con un enlace o archivo de respaldo. Estd permitido subir multiples
Archivos, pero no aumentan la puntuacion de Comp.

Por defecto, la puntuacion de compensacion de gestion de edificaciones se basa en
la respuesta mds reciente a la Encuesta de Gestion de Edificaciones. La respuesta mds
reciente reemplaza a todas las respuestas anteriores. Para los fines de la puntuacion
de Comp. Arc mantiene un registro de respuestas anteriores a cada pregunta
aplicable.

A diferencia de otros componentes, las respuestas de la Encuesta de Gestidon de
Edificaciones se consideran vdlidas por un periodo de tiempo indefinido (es decir, no
hay limite de tiempo ni ventana maovil aplicada a estos datos).

Tabla 1. Comparacién de la encuesta existente de Arc con la encuesta para de Re-Entry Facilty Manager.

Encuesta de Re Ingreso para Gerentes de

Encuesta existente en Arc oge .
Edificaciones

Ninguna Planes operativos, politicas y procedimientos. Alineamiento con las
autoridades de salud publica. El plan o las politicas incluyen
estrategias para:

Comunicacion y senalizacién de ocupantes

Limpieza y desinfeccion

Examen de ocupantes

Distanciamiento social

Gestion de climatizacion

Gestion de ascensores

Manejo de agua potable
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Observaciones del Ocupante

Arc tiene herramientas de mucho tiempo para comprender la satisfaccion de los
ocupantes. Esto incluye una encuesta de envio por correo electréonico preguntando a
los ocupantes sobre su experiencia dentro de la edificaciéon. La encuesta de forma
dindmica se expande para solicitar mds informaciéon sobre motivos de satisfaccion o
insatisfaccion. Este simple instrumento de satisfaccion del ocupante proporciona la
base para un conjunto ampliado de observaciones de los ocupantes para apoyar el
reingreso.

El objetivo es apoyar un ciclo de refroalimentacién iterativo entre las infenciones de la
instalacion, La gestidon y la experiencia de los ocupantes. Para este fin las
observaciones de los ocupantes. Se convierte en una fuente de "verdad
fundamentada" para confirmar las expectativas o identificar las necesidades

de accion de la gestion.

Los nuevos elementos de reingreso incluyen:

Observaciones sobre la presencia de senalizacidén de control de enfermedades.
Observaciones sobre estrategias de deteccién de ocupantes, como controles
de temperatura.

Acceso percibido a productos desinfectantes.

Percepcion de distanciamiento social.

Se pide a los usuarios que evaluen cada uno en una escala Likert de 5 puntos:

Nunca
Raramente

A veces

Por lo general
Siempre

Cada elemento estd asociado con un cuadro de texto libre que ofrece oportunidades
para sugerir oportunidades de mejora si la respuesta es menor que "siempre".
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Los usuarios pueden seleccionar uno de los tres tipos de encuestas para adaptarse a su
situacion:

e Primer piso del Edificio solamente
e Solo espacio para inquilinos
e Todo el edificio

Esta seleccion cambia la introduccién a la encuesta para solicitar observaciones del
alcance seleccionado. Cada opcidén le pide al encuestado que reflexione sobre un
drea diferente, como solo dreas comunes (edificio base) o el espacio de trabajo de su
organizacion (espacio de inquilinos).

La encuesta seleccionada puede estar dirigida a grupos especificos, que incluyen:

e Equipo de gestion de instalaciones o equipo de trabajo
e Inquilinos u otros ocupantes habituales.
e Visitantes

La informacion sobre el alcance y los grupos se almacena con respuestas para apoyar
el andlisis y seguimiento. Las respuestas de las encuestas individuales son andnimas sin
informacién identificable (es decir, un usuario de Arc puede ver el alcance y el grupo,
pero no la identidad de las personas).

Arc entregard estas encuestas de observacion de ocupantes y rastreard las respuestas
denftro de un periodo de tiempo especificado. Los usuarios pueden seleccionar el
intervalo en que se repiten las encuestas. La recomendacion por defecto es semanal.
Arc también puede proporcionar enlaces especificos del proyecto que pueden ser
distribuidos a través de otras plataformas de correo electronico o redes sociales.

Los puntos finales de la encuesta de ocupantes también se pueden completar
directamente mediante la integraciéon de asociados de Arc durante el APl de Arc.

Ejemplos de respuestas de observacion de los ocupantes

El gerente del proyecto realiza dos selecciones para controlar el marco de referencia y
la distribucion de encuesta de los ocupantes. Primero, el gerente selecciona el
alcance de la respuesta (Primer piso del Edificio solamente, espacio de inquilinos, o
todo el edificio). Segundo, el gerente selecciona el grupo (equipo administrativo y de
operacion/equipo de trabajo, inquilinos / proveedores o visitantes).
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Un ocupante puede responder a la encuesta con (elementos resaltados en negrita
de las listas seleccionadas):

Nivel de Satisfaccion del Ocupante
a. Extremadamente insatisfecho, muy insatisfecho, insatisfecho, ni satisfecho
ni insatisfecho, satisfecho, muy satisfecho, extremadamente satisfecho
b. Siestd satisfecho, selecciona las opciones que mejoren
significativamente su satisfaccion: confort térmico, limpieza, puntos de
vista al exterior, sonido, iluminacion, luz dia, calidad del aire, privacidad.
c. Sino estd satisfecho, seleccione las opciones que reducen
significativamente su safisfaccion: sucio, maloliente, congestionado,
acustica, caliente, frio, oscuro, resplandor, privacidad, hUmedo, con
corrientes de aire, brillante, vistas, sonido.
Observaciones sobre la presencia de senalizacién de control de enfermedades
a. Seleccione Nunca, rara vez, a veces, por lo general, siempre
i. Sino essiempre, sdonde falta la senalizacién de control de
enfermedades?
1. cocina del séptimo piso
Observaciones sobre el control de los ocupantes, como coniroles de
temperatura.
a. Seleccione Nunca, rara vez, a veces, por lo general, siempre
sTiene acceso a lavado de manos y desinfeccion?
a. Seleccione Nunca, rara vez, a veces, por lo general, siempre
sLa instalacion apoya el distanciamiento sociale
a. Seleccione Nunca, rara vez, a veces, por lo general, siempre
sLas personas mantienen la distancia social?
a. Seleccione nunca, raramente, a veces, generalmente, siempre
i. Sino essiempre, gddnde no se mantiene la distancia social?
1. Vestibulo del ascensor

Comprension del Puntaje de las Observaciones del Ocupante

Arc generard un puntaje comprensivo de las observaciones de ocupantes (" Puntaje
Comp"). La puntuacién Comp reflejard una medida de 0 a 100% de la fraccion de
positivo respuestas en comparacion con el nimero total de respuestas.

Para la gestion de las edificaciones, esto significa que hay seis elementos de datos
puntuados (preguntas), cada una con un valor méximo de 4 en una escala de 5
puntos de 0 a 4. Esto significa que el puntaje mds comprensible posible es un promedio
de "siempre" (un valor de 4) para los seis items: un valor potencial total de 28.
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Por defecto, las respuestas de la encuesta se agregan en una ventana de 31 diasy en
comparacion con este valor méximo en una escala de 0 a 100%

Esto significa que una edificacidon con respuestas uniformemente positivas para los seis
indicadores recibird un puntaje del 100% por un periodo de 30 dias. Los datos de mds
de 30 dias no contribuyen a la Puntuaciéon comp de la Observaciones de Ocupantes.
Nota: La encuesta de observacion de ocupantes también contiene una séptima
pregunta: "sSe Siente protegido de enfermedades infecciosas en esta edificacion? Las
respuestas a esta pregunta de alto nivel puede informar sobre la gestion de la
gerencia. Sin embargo, no estdn directamente relacionados con

la compresion, y no se puntdan.

Tabla 2. Comparacion de la encuesta existente de ocupantes en arc con la encuesta de Re- ingreso para la
observacion de ocupantes.

Encuesta de Ocupantes existente en Arc Encuesta de Reingreso de Ocupantes

Satisfaccion del ocupante mds: Encuesta existente de ocupantes en Arc mds criterios
e Sjestd satisfecho, fuente de satisfaccion adicionales:
e Sino estd satisfecho, fuente de
insatisfacciéon Senalizacién de control de enfermedades
e Presente enlas dreas comunes
e Presente en mi espacio de trabagjo

Presencia de deteccién de ocupantes
e Presente enlas dreas comunes
e Presente en mi espacio de trabajo

Acceso al lavado de manos y desinfeccion.
e Acceso enzonas comunes
e Acceso en miespacio de trabajo
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Calidad del aire interior

Las mediciones de la calidad del aire interior proporcionan medidas indirectas para los
factores que se consideran asociados con la fransmision de enfermedades. Es
importante tener en cuenta que ninguno de las medidas identificadas a continuaciéon
proporcionan informacioén directa sobre agentes infecciosos. Mds bien, describe
aproximaciones de condiciones identificadas por la literatura cientifica.

Las mediciones e interpretaciones incluyen:

Humedad relativa: humedad relativa entre aproximadamente 40 y 60% ha
sido correlacionada con una reduccion en la fransmisidon de
enfermedades. Revisiones recientes como Lowen Steel (2014) y Marr y et
al. (2019) resumen la literatura.

Conceniraciones de CO2: Altas concentraciones de CO2 indican
inadecuada ventilacion o hacinamiento. Las normas de construccion (p. Ej.,
ASHRAE 62, EN 16798-1) mantienen una busqueda constantemente por
fomentar una mayor ventilacion para diluir los contaminantes y patégenos
interiores. Altos niveles de concentracion de CO2 también se han
correlacionado con la Disminuciéon del desempeno cognitivo y el estado de
alerta. Revisiones recientes como Azuma et Alabama. (2018) resumen la
literatura.

Concentraciones de TVOC: Las concentraciones de TVOC no estédn
directamente relacionadas con la transmision de la enfermedad. Se incluyen
aqui porque pueden proporcionar informacion. sobre aplicaciones excesivas de
productos de limpieza y/o inadecuada ventilacion. Opiniones de Agencia de
Proteccion Ambiental de Estados Unidos y Lawrence Berkeley National
Laboratory proporcionar mds informacion.

Concentracion de material particulado: La presencia de concentfraciones
relativamente altas de particulas puede indicar ventilacion o filtracién
inadecuadas. Hay limitada evidencia de que las concentraciones de particulas
pueden estar relacionadas con la tasa de propagacién viral en circunstancias
especificas (p. ej. Setti y col. 2020 datos basados en del norte de Italia). Se han
vinculado altas concentraciones de particulas ambientales a una mayor
incidencia de enfermedades respiratorias cronicas como EPOC y el asma, y a
una serie de otfros problemas de salud. Las condiciones respiratorias pueden a su
vez, exacerbar la suscepftibilidad y el impacto de COVID19 en los individuos.
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Cada métrica serd evaluada para determinar la fraccién de espacio y tiempo
ocupado cubierto por medidas. A su vez, estos datos se interpretan para estimar la
fraccion de horas ocupadas cuando las condiciones son buenas, aceptables o rango
a"investigar".

Ejemplo de Mediciones IAQ (Calidad del Aire Interior, por sus siglas en inglés)

Los proyectos pueden tener cualquier combinacion de mediciones IAQ. El siguiente
ejemplo ilustra la informacién que se puede proporcionar para un proyecto con
humedad relativa (HR) y compuestos orgdnicos voldtiles totales (TVOC).

Humedad relativa

Cobertura espacial
e La HR se mide mediante sensores fijos in situ para cada zona de HVAC
e La cobertura espacial se estima en 100% para el periodo.

Cobertura temporal
e La HR se mide mediante sensores in situ para cada zona de HVAC a intfervalos
de 5 min.
El servicio de climatizaciéon de las instalaciones funciona 60 horas.
Hay al menos una medicidén de HR por zona durante las 60 horas.
La cobertura temporal se estima en 100% para el periodo.

Desempeno
e Los datos de HR oscilaron entre 41% y 58% en todas las zonas y todas las
mediciones durante horas de funcionamiento.
e El valor de rendimiento es 100% en estado "bueno", 0% en "advertencia"y 0%
en "investigar".

Didxido de carbono

Cobertura espacial
e FEICO2 se mide con sensores manuales en 10 de cada 100 habitaciones o
espacios cerrados.
e La cobertura espacial se estima en 10%.

Cobertura temporal
e CO 2las mediciones ocurrieron durante 2 horas durante el periodo
e Lainstalacion funciona 60 horas.
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e La cobertura temporal se estima en 3% para el periodo.

Actuacion
e Las mediciones de CO2 variaron de 500 ppm a 1,300 pm.
e Fl valor de rendimiento es 50% "bueno" (750 ppm), 30% en "advertencia"
(750-1000 ppm), y 20% en "investigar" (> 1,000 ppm).

Las ofras variables siguen un patréon similar.
Comprension del Puntaje de IAQ

Arc generard un puntaje comprensivo del IAQ ("puntaje comp"). El puntaje Comp
reflejard una medida de 0 a 100% basada en la cobertura espacial (drea del piso,
habitaciones o zonas de HVAC), cobertura temporal (horas de funcionamiento) y
rendimiento (tiempo en rango"bueno” ). Cada uno de estos factores tiene un valor
maximo de 100, por lo que el valor méximo por la medicion es 300. Esto se repite en las
seis mediciones (humedad relativa, CO2, TVOC, PM1, PM2.5 y PM10).

Algunos detalles sobre como se calcula esto:

La cobertura espacial indica la fraccién cubierta del proyecto por cada tipo de sensor.
Los usuarios deben asumir que un sensor individual cubre aproximadamente 500 metros
cuadrados (5.280 pies cuadrados) (RESET Air Standard fro Commercial Interiors) o
siguiendo las instrucciones del proveedor o fabricante del producto (por ejemplo,
arbnco Guia de Buenas Prdcticas). Si bien la cobertura del sensor diferird segun los
disenos de los edificios y las prdcticas de instalacion, los proyectos deben apuntar al
drea de cobertura efectiva mds pequena de un sensor, y el drea de cobertura de un
solo sensor no debe exceder los 500 m2. Por ejemplo, al menos uno de los sensores en
cada zona HVAC o habitacion cerrada podria ser suficiente para una cobertura
adecuada, proporcionadas esas zonas o habitaciones cerradas que sean mas
pequenas que 500 m2 cada uno.

Como ejemplos:

e Mediciones de un sensor de humedad relativa que cubre 500 m2 en un espacio
abierto de 5,000 m2 se presumird y documentard para proporcionar una
cobertura del 10% (500 m2/5000 m2).

e Estime un radio efectivo alrededor de cada sensor y derive el drea
cubierta basada en la guia del fabricante o proveedor (por ejemplo, arbnco
Guia de Buenas Prdcticas).
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e Siga y referencie la guia de un estandar de terceros, como RESET Air Estdndar 2.0
para el monitoreo del disefo y operaciéon de redes.

Otra estrategia seria utilizar un sistema de distribucidn de aire o en ductos mediciones.
Estos pueden proporcionar una manera eficiente de cubrir grandes fracciones de una
edificacién. En este caso en el drea de piso cubierta por el sistema de distribucion de
aire:

La calidad del aire se puede confrolar dentro del sistema mecdnico comunicando

la calidad del aire entregada por los propietarios y operadores a los ocupantes. Una
estrategia conducida debe garantizar que los sensores estén instalados en los ductos
de suministro de aire y cubrir un drea de piso combinada equivalente a no menos del
30% del drea del edificio (RESET Air Standard para Core & Shell)

Arc supone que la cobertura continia desde el Ultimo valor informado hasta el
presente a menos que este valor se cambie debido a la reorganizaciéon del espacio o
los disenos en planta del sensor. Arc combina valores como un promedio de valores
diarios para proporcionar una estimacién para un tiempo en un periodo
determinado.

Consejos para ingresar los datos de Cobertura Espacial

Es posible que algunos usuarios no puedan proporcionar una estimacion cuantitativa
de datos de cobertura espacial. Sabemos que hay muchos factores potencialmente
confusos e incoégnitas (por ejemplo, el drea cubierta por cualquier sensor dado). Es
importante recordar que el propdsito es proporcionar una estimacion aproximada de
la fraccidn de espacio ocupado asociado con cada medicion (es decir, zestd
cubriendo una pequena fraccidén de dreaq, la mayor parte del espacio, o todo el
espacio).

Sino es posible una estimacion cuantitativa, los usuarios pueden estimar la cobertura e
ingresar los siguientes valores:

e Cobertura Minima: <25% del espacio ocupado se asocia con las mediciones
o Ingrese 25% para el rango de fechas aplicable

e Cobertura Media: 25% -75% del espacio ocupado se asocia con mediciones
o Ingrese 50% para el rango de fechas aplicable
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e Alta Cobertura: > 75% del espacio ocupado se asocia con las mediciones
o Ingrese 100% para el rango de fechas aplicable

Describa su estimacion con un documento. Esto puede ser una nota sencilla
explicando su razonamiento.

Cobertura temporal indica la fraccidn de tiempo cubierto por las mediciones de
calidad del aire interior durante los Ultimos 30 dias Para Arc, un periodo de tiempo estd
"cubierto” si al menos una medicion se toma durante el periodo de un proyecto.

Para el control de infecciones, asumimos operaciones 24/7 y 1 hora como

unidad fundamental de cobertura temporal (también conocido como periodo de
frescura para mediciones). En consecuencia, la cobertura temporal se define como el
porcentaje de horas dentro de un periodo que tiene una o mds lecturas para un
pardmetro dado. Adicionalmente las mediciones durante un periodo dado no
aumentan la cobertura (es decir, la cobertura temporal tiene un valor mdaximo del
100% que es cubierta con al menos una lectura cada horal). Esto significa que 1 dia
tiene un mdaximo de 24 lecturas que contardn para la cobertura temporal.

Como ejemplo, una medicidon tomada durante un periodo de 1 ano proporcionaria
un cobertura de 0.01% (1/8760); presumiendo operaciones 24/7. Las consideraciones
para el el cdlculo incluyen la tasa de medicién (intervalo entre observaciones) y el
infervalo informado (periodo durante el cual las mediciones se agregan y se envian a
Arc).

Una alta tasa de medicién, por ejemplo, aquellas recomendadas por estdndares
como WELL y RESET, son mejores para una caracterizacion mds rica y representativa de
IEQ (Calidad del ambiente interior por sus siglas en inglés). Para mantener esta métrica
simple, Arc requiere un informe solo cada hora (es decir, el intervalo informado).

Arc supone que la cobertura continia desde el Ultimo valor informado hasta el
presente, a menos que este valor se cambie con un nuevo valor. Arc combina valores
como un promedio de valores diarios para proporcionar una estimacion para un
periodo de tiempo determinado.

Consejos para ingresar datos temporales de cobertura

Es posible que algunos usuarios no puedan proporcionar una estimacion cuantitativa
de datos de cobertura temporal. Sabemos que hay muchos factores potencialmente
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confusos e Incognitos. Es importante recordar que el propdsito es proporcionar una
estimacién aproximada de la fraccidon de horas ocupadas, asociadas con cada
medicion (es decir, sestds cubriendo una pequena fraccion, la mayoria de las horas, o
todas ellas). Si no es posible una estimacién cuantitativa, los usuarios pueden estimar la
cobertura e ingresar el siguientes valores:

e Cobertura minima: <25% de horas ocupadas que estdn asociados con una
medicion
o Ingrese 25% para el rango de fechas aplicable.

e Cobertura media: 25% -75% de las horas ocupadas que estdn asociados con
una medicion
o Ingrese 50% para el rango de fechas aplicable.

e Alta cobertura: > 75% de las horas ocupadas estdn asociados con una medicion
o Ingrese 100% para el rango de fechas aplicable.

Describa su estimaciéon con un documento. Esto puede ser una nota sencilla
explicando su razonamiento.

El Desempeno se divide por umbrales en tres categorias: buena, advertenciay a
investigar. Cada periodo se asigna a una de las tres categorias. El desempeno
generalmente se integra durante un periodo de fiempo, con mayor frecuencia horas o
dias. Estos periodos pueden contener cualquier cantidad de lecturas de sensores. La
infencion es comunicar el porcentaje de tiempo en cada categoria. Por ejemplo:

e Sihay datos disponibles por hora (por debajo del horario), se calculard el
desempeno como el promedio de los valores por hora. Los valores faltantes
serian excluidos del Desempeno, porque ya se tienen en cuenta en las métricas
anteriores.

e Sihay datos diarios disponibles, el desempeno se calculard como el promedio
de valores diarios. Nuevamente, los valores faltantes serian excluidos. El
resultado seria la fraccion promedio de periodos en cada una de las tres
categorias sobre los Ultimos 30 dias. Los datos de mdas de 30 dias no contribuyen
al IAQ de Puntuaciéon Comp. Comprensible.

El Puntaje Comp del IAQ combina los fres elementos iguales:

e Cobertura espacial
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Cobertura temporal
Desempeno (como la fraccién de tiempo en la condicion "buena”)

El resultado es que un proyecto tiene una puntuaciéon mdxima de 300 que refleja la
comprension de los datos y el rendimiento medido. La misma estructura se utiliza

para cada uno de los sub-componentes (es decir, la humedad relativa, CO 2, TVOC y
PM).

Tabla 3. Umbrales del Proyecto utilizados para asignar el tiempo en cada condicion: buena, advertencia,
investigar. Estos umbrales estdn sujetos a mds revisiones y ajustes basados en la inexactitud del sensor. Fuente:

Parag Rastogi, arbnco.

Advertencia Advertencia Incluido
Pardmetro | Investigator | BaiaBueno | guang Alta A Investigate | Unid. en Fuente
(Aceptable) Investigar Puntaje
(Aceptable) Comp
CO, 350 n/a 350-750 1,000 >1000 ppm Si CIBSE Guide
A 2018 (Table
4.1, 4.5)
LEED v4.1
O+M Beta
Guide
RH 30 30-40 40-60 60-70 >70 % Si CIBSE Guide
A 2018
voc’ 0 n/a 0-175 175-200 >200 ug/m Si RESET v2 2018
3
PM, 0 n/a 0-12 12-15 >15 Hg/m No TBD
3
PM, ¢ 0 n/a 0-12 12-15 >15 Hg/m Si WELL v2 2020,
3 Optimisation 1
PM,, 0 n/a 0-30 30-35 >35 ug/m No WELL v2 2020,
3 Optimisation 1

Nota sobre la calidad de datos

Las medidas objetivas de la calidad de los datos no son actualmente parte del Puntaje
Comp del IAQ. Sin embargo, la calidad de las mediciones del IAQ es una situacion

2 Las mediciones de TVOC en ppb deben convertirse en g / m sutilizando un factor de conversidon de
3,767.
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importante de la gestion, y varia significativamente en funcién de una variedad de
factores, incluido el diseno de muestreo, la colocaciéon del sensor, las capacidades de
los sensores, el mantenimiento del sensor, procesamiento de datos, y mds (de

RESET Estdndar) . Estd surgiendo extensa literatura por pares para su revision en esta

drea con publicaciones tales como Sun et al. 2019 v Chojer vy col. 2020 Y de la Agencia
de Proteccién Ambiental de los EE.UU. Caja de herramientas sensor de aire .

Los usuarios de Arc Re-Entfry pueden considerar los beneficios de hardware de terceros
acreditados como elemento de una estrategia comprensiva para promover

datos calidad.

Tabla 4. Comparacion de la calidad del aire interior existente en Arc con la nueva encuesta de re-ingreso
mejorada dela calidad del aire interior.

Calidad del aire interior existente en Arc Calidad mejorada del aire interior mejorada-reingreso
Medicion anual de: Encuesta existente de ocupantes de Arc mds criterios
95% CO2 concentratfion adicionales:

e Percentil 95 de concentracion de CO2
e Concentracion mdxima de TVOC Cobertura de datos

e Fraccién de espacio ocupado y tiempo
cubierto por deteccién

Humedad relativa
e Fracciéon de horas ocupadas dentro de HR en
rango optimo

Material particulado
e Fraccién de horas ocupadas por debajo del
umbral
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Analisis

Arc proporciona informacion a todos los usuarios a través de Re-Entry en la pestana
Desempeno (Performance). Esta proporciona un resumen de la puntuacién general de

Comp, junto con las puntuaciones secundarias para la edificaciéon: La Gestidn, las
observaciones de ocupantes y calidad del aire interior.

Permite a los usuarios rastrear la comprension de los esfuerzos de Re - Entry dia a

dia. Tenga en cuenta que esto contrasta con otfros informes de Arc, que proporcionan
fendencias mes a mes. Los usuarios pueden ver la experiencia de los ocupantes para
alcances y grupos especificos con la herramienta seleccionada.

Figura 5. El médulo de pantalla de Re-Entry en Arc proporciona una vision de dia a dia de la amplitud
de prdcticas de control de infecciones, junto con sus puntajes para la gestién de las edificaciones, observaciones
de ocupantes y Calidad del aire interior.
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Los usuarios de Arc Essentials también pueden crear y personalizar un Informe de
reingreso. Los usuarios pueden seleccionar el logotipo de Arc predeterminado o cargar
a imagen de su logotipo.

El InNforme de reingreso del proyecto proporciona toda la informacién en la pestana
Desempeno, mds una comparacion entre el proyecto y todos los demds participantes
de Re-Entry. Con el tiempo, Arc espera permitir a los usuarios afinar la comparacion,
como comparar un proyecto con un Portafolio o grupo especificos. Esta capacidad
serd mds valiosa a medida que se conviertan en mds datos disponibles.
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El Informe de Re-Entry proporciona una vision general en una pdagina, de las
actividades, descritas como "ficha de puntaje . El cuadro de mando se puede distribuir
por separado del informe como un Resumen "de un vistazo" de los esfuerzos de control
de infecciones.

Las marcas de verificacion indican una respuesta positiva, la presencia de comentarios
de los ocupantes, y la disponibilidad de al menos algunos datos IAQ medidos en cada
categoria. No hay minimos para estos elementos en este momento; la presencia de
cualquier dato es suficiente para recibir una marca de verificacion.

Las siguientes secciones proporcionan informacion mas detallada sobre cada
categoria, incluyendo detalles sobre la relacién entre las expectativas de la gerencia
(planes y politicas) y observaciones de los ocupantes.

Figura é. El informe de Re-Entry en Arc (disponible para los suscriptores Arc Essentials) proporciona una vision
general en una pdgina de elementos de la politica y la presencia de datos de ocupantes y mediciones IAQ.
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Conclusion

Arc Re-Entry proporciona herramientas prdcticas para recopilar, administrar e interpretar
informacién sobre gestion de edificaciones, experiencia de los ocupantes y las condiciones
del ambiente interior. Estas herramientas pueden ayudar a informar y mejorar la gestion y
el soporte de las edificaciones. Y soportar la comunicacion efectiva con los

ocupantes. Arc Re-Entry no se soporta solo. Idealmente, deberia implementarse como
parte de un sistema integral de gestiéon de control de infecciones que incluye informacion
de especialistas en salud publica e higiene industrial. Este tipo de sistema comprensivo
reconoce esa que la proteccién proviene de la operacién constante y de los procesos de
la administracién implementados de extremo a extremo, no una sola estrategia o
tecnologia. Arc puede soportar este proceso, pero no puede garantizar resultados. Como
parte del correcto sistema de gestion, Arc Re-Entry puede ayudar a construir el
conocimiento y la confianza necesaria para ocupar con seguridad los lugares donde
vivimos, trabajamos y nos divertimos.

Contacto

Pongase en contacto con Chris Pyke (cpyke@arcskoru.com) para proporcionar
comentarios u obtener mds informacion.

Sobre Arc

ArcSkoru (Arc) es una subsidiaria de propiedad total del Green Business Certification, Inc.
Es con sede en Washington, DC, dedicada a realizar mediciones de desempeno en el
mundo real una parte integral y ubicua de la prdctica de la construccién sostenible. M&s
informacién en www.arcskoru.com.
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